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“Wl Comunale
Robbio
Largo Volontari del Sangue, 10 - 27038 Robbio (PV)
Tel. segreteria: 0384/670187
avis.robbio@ftin.it

www.aviscomunalerobbio.it
Facebook: www.facebook.com/aviscomunalerobbio

ORARIO DI APERTURA SETTIMANALE:

Da Lunedi a Venerdi dalle 18:00 alle 19:30
Martedi e Giovedi dalle 21:00 alle 23:00
Sabato dalle 16:00 alle 18:00

CALENDARIO 2016:
Domeniche di prelievo dalle 08:00 alle |1:30

GENNAIO 10 24 LUGLIO 10 24
FEBBRAIO 7 2l AGOSTO 7 28
MARZO 6 20 SETTEMBRE 1 25
APRILE 10 24 OTTOBRE 9 23
MAGGIO 8 29 NOVEMBRE 6 20
GIUGNO 12 26 DICEMBRE 4 I8

DOVE SIAMO:

Robbio & una cittadina con poco piu di 6.000 abitanti, occupa una superficie
di 40 Km e ha un’altitudine di circa 20 m.s..m. Nella Pianura padana in
provincia di Pavia ed e facilmente raggiungibile da molte citta del Nord.

Milano 60 Km
Novara 25 Km

Torino 110 Km ROBBEIO Pavia 60 Km

Vercelli 17 Km

Alessandria 54 Km
Genova 140 Km
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Nota metodologica:

Dalla prima stesura, il Bilancio Sociale & sempre introdotto dalla Note
Met odol ogica che ne evidenzia il opr
Avis Robbio, come da tradizione, affida la stesura del Bilancio ad un gruppo
donatori e collaboratori, particolarmente attivi nella vita associativa, con cui ha, d
anni, un rapporto di stretta, duratura e costruttiva collaborazione.

Anche per | 6edi zi one del 2015 st a
guidad proposte da Avis Regionale L
2 0 0 Raccontiamoci responsabilmente. Guida operativa per le Avis della L.omlze
fine di elaborare una stesura adatta a tutti i tipi di interlocutori a cui il Bilancio €

rivolto. Léobiettivo dell 8dAssociazio
ai lettori abituali di confrontare i dati delle varie edizioni, ma anche quello d
rendere nota | 6attivit”™ di Avis Robb

Il Bilancio Sociale € suddiviso in cinque capitoli che, rispettivamente, sono:

g ' e
[
Identita Governance Attivita
’/
c =
Risorse finanziarie Obiettivi futuri

Nelle pagine che seguiranno potrete, infatti, leggere la storia della Sezion
apprenderne gli scopi ed i valori, conoscere gli interlocutori a cui é rivolto il
documento, sapere da chi € composto il Consiglio Direttivo ed essere informat
sulle risorse umane ed economiche, P
volontariato avisino robbiese.

| dati riportati si riferiscono al periodo 1° gennai@&118icembre 2015
Avis Robbio diffondera questa edizione in forma cartacea, con una tiratura di 10(
copie, distribuite ai donatori. Provvedera, poi, alla pubblicazione sul proprio sitt

internet: www.aviscomunalerobbio.it
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Lettera del Presidente

Cari Donatori e Collaboratori,

S ri pete | dannuale appuntamento con
alla decima edizione.

Pur non essendo un obbligo di legge, in Avis Robbio si & deciso di portare
conoscenza dei donator.i e delle | st]
per informare e rinnovare la trasparenza che, in Avis, da sempre € presente.

1 2015 possiamo considerarl o | danno
minimi strutturali, tecnologici ed organizzativi sono state completamente
modi ficate e | argament e ampl i ate C
indispensabili al miglioramento della qualita e sicurezza sia dei donatori che
riceventi.

Nel gennaio 2015,  iniziata |l a gest
sanitari o, con |l utilizzo del nNnNuovo
Regione Lombardia.

Questa imposizione ha creato molte problematiche in quanto non sono stat
organizzati, dalla software house, i necessari corsi formativi ed il persona
dedicato € stato costretto ad operare con apprensione ma non tralasciando g
obiettivi della sicurezza e della qualita del proprio operato.

Essendo il rappresentante legale di Avis Robbio mi sono impegnato per sopperi
alle carenze degli organismi superiori partecipando, coadiuvato da mol
collaboratori, ad un numero infinito di incontri formativi ed informativi organizzati
in parecchie parti della Regione.

Concludo consapevole che molto é stato fatto ma molto rimane da fare.

In questo anno appena iniziato sara mio compito portare a termine quantc
rimasto in sospeso e confido nella collaborazione di tutti come da sempre avvier
e, ringrazio sinceramente tutti coloro che hanno dedicato molto tempo alla nostre
Associazione con professionalita, ringrazio inoltre i donatori che hanno compres
le difficoltd che si sono manifestate durante le sedute di raccolta che hann

causato | 6allungamento dei tempi di

I 2016 sara un anno molto particolare in quanto in Avis Robbio, sarannc
commemor at i [ cinquant' anni di vita
anno di mandato di questo Consiglio.

Confido in tutti Voi di essere senm

specialmente quando ci sono dei momenti di criticita e non dimenticando quanto
vostro dono sia indispensabile per molti che sono in attesa di essere aiutati.

Il Presidente:
Francesco Spadini
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Il Bilancio Sociale 2015 di Avis Robbio & giunto alla sua decima edizione.

La narrazione nella scorsa edizione si era fermata al 2012 con la conclusione
secondo mandato della Presidenza di
Consiglio Direttivo avvenuta nel Febbraio 2013, guidato dal Presidente Frances
Spadini . L a nuova squadra  stata
del | 6Accredi tament o, a l fine di ot
Tecnologico, Organizzativo) richiesti dalla Direzione Generale Salute della Regio
Lombardia per poter proseguire nell d
del percorso intrapreso, il Consiglio Direttivo, nel corso del biennio 2@0D34, é
stato costantemente presente in alcune scelte, che si sono rivelate, poi, capit
fondamentali nella storia di Avis Robbio.

Nel Giugno 2013 Avis Robbio ha ritenuto utile richiedere il supporto di un
consulente esterno, che con professionalita ha, infatti, portato il personale dell

Sezione alla meta dell daccreditamen
raggiungimento dei requisiti era stato fissato al 31 Dicembre 2014, ma |
successive proroghe, di tre mesi pri

profuso continuasse fino alla meta del 2015.

Il Consiglio Direttivo si € dimostrato unito e attento nella valutazione dei progetti,
deci dendo, poi, nel corso dell danno
che e stato tradotto in un finanziamento pluriennale, indispensabile per |
realizzazione delle opere richieste in questo importantissimo percorso.

Questo ulteriore sforzo per le casse di Avis Robbio si e rivelato inevitabile perche
Si € resa necessaria la sostituzione delle poltrone da prelievo e delle bilanee pe
sacche, non piu utilizzabili a causa della cessata attivita della ditta produttrice, c
si occupava della loro costante e necessaria manutenzione. Inoltre, sempre al f
del raggiungimento dei requisiti minimi strutturali, Avis Robbio ha provvedutc
all dampliamento della Sede con |l a cr
e capiente, con poltrone di ultima generazione e servizi e spogliatoi per |
personale sanitario operante nella struttura. La vecchia sala prelievi € sta
riadattata, con due nuovi studi me d |
rinnovata, € diventata operativa fin da Luglio 2014.

La prima verifica ASL, avvenuta in data 24 Luglio 2014, ha avuto un esito positi
nonostante siano state rilevate alcune carenze nel sistema informatico, in uso
oltre un decennio.
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Con | 6obiettivo di i ntrodur r eRaaeaita, Ia i
Regi one Lombardia ha imposto, dal
software Emonet © che permette il collegamento diretto via telematica con il
Policlinico durante la seduta di prelievo e la gestione elettronica degli aspet
sanitari dei donatori. Questo cambiamento ha comportato un grande impegno d
parte di tutto il personale che opera nelle sedute di raccolta in quanto né e
Regione Lombardia né la softwaneuse Insiel hanno provveduto a fissare incontri
di formazione prima dell dadozione de
Nel corso del mese di Marzo, del 2015, Avis Robbio & stata nuovamente verifica
dai funzionari ASL che hanno potuto verificare i miglioramenti ottenuti
dal |l 6 Associazione a quasi un anno di
Grazie all i mpegno dei volontar.i co
nell dintento, fondamentale, di soddi
solo per via telematica, | 6accredit
ricevere | dattestato originale ripor
indirizzo pec, nel giugno 2015:

Regione Lombardia
Assetto organizzativo funzionale
AVI5 COMUNALE DI ROBBIO
Struttura di raccolta sangue - AVIS COVIUNALE DI ROBBIO

Nome Struttura AVIS COMUNALE DI ROBBIO

Indirizzo LARGO VOLONTARI DEL SANGUE 10 -27038 - ROBBIO (PV)
ASL A.S.L. DELLA PROVINCIA DI PAVIA

Autorizzata X Accreditata ¢ Privata X
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Con i termine 0stakehol der é S i i

direttamente o indirettamente, nella vita associativa, il cui interesse € influenza
dalle azioni di essa e che, a loro volta, condizionano le scelte e le attivil
del |l 6Associazione stessa. I Bil anc
rendere note le attivita svolte ed i risultati ottenuti tenendo presenti gli interessi e
le aspettative di tutti gli stakeholder, in modo che essi possano poi valutar
obiettivamente e consapevol mente | do0

| portatori di interesse a cui si rivolge Avis Robbio sono suddivisi in due gruppi:

_ > Altri

Av_us Comun_all_ Interlocutori:
Avis Provinciali Scuole
Avis Regionali Cittadinanza
Avis Nazionale Finanziatori

Istituzioni Pubbliche
Altre Associazioni

Soci Donatori
Soci Collaboratori
Altri Collaboratori
Organi di Governo
Organi di controllo
interni

Dipartimento di
Medicina
Trasfusionale ed

Ematologia
AS.L.

La teoria degl:. stakehol der stabilis
guanto tale, & inserito in un sistema complesso di relazioni e aspettative cf
interessano diversi soggetti, siano essi persone fisiche, giuridiche o istituzioni.
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Gli organi di Governo:

Lédattivit?® svolta sul territorio da
istituzionale formata da volontari, eletti democraticamente, i cui compiti e
responsabilita sono regolati dallo Statuto e da una componente operativ
composta da numerosi collaboratori.

Lo Statuto stabilisce che tutte le cariche abbiano durata quadriennale e non sia
retribuite al fine di assicurare il ricambio degli organi di governo ed il rispetto dell:
natura non profit dell Associazione.
il Tesoriere non possono rimanere in carica per piu di due mandati consecutivi.

Assemblea dei Soci
(composta da soci donatori e collaboratori)

Elegge
Collegio dei Consiglio Direttivo Commissione
Revisori dei Conti (19 membri eletti Verifica Poteri
(tre componenti dal |l dassem (tre componenti
eletti dalld Elegge il Presidente eletti dallda

Il Presidente , a sua volta,
propone | deViceprésoent , di due
di cui unoVicario, delSegretario e
Tesoriere, for mando cos3 il
Comitato esecutivo

Avis Robbio - Bilancio So8iale



L6OAssembl ea si riunisce in via ordinariz
ed écomposta da tutti i Soci donatori e collaboratori.

Al l 6 Assembl ea compete:

] | approvazione del bilancio consunt.
predisposti dal Consiglio Direttivo ed € accompagnata dalla relazione del Collegi
dei Revisori dei Conti, oltre all dap
successivo predisposto dal Consiglio Direttivo;

8 | 6el ezione e | a revoca dei component

Revisori dei Conti e della Commissione Verifica Poteri;

8§ la nomina del Comitato Elettorale;

§ | approvazione del | e modi fi che allo
Consiglio Direttivo;

8 la nomina dei del egati dei soci pers
Pavia (un delegato ogni cento soci o
Regional e Lombardia ed all Assembl ea

8 |l a proposta alle cariche elettive del

§ |l o scioglimento dell dAssociazione.

L a Commi ssi one veri fica Poteri, con i

precedente il rinnovo dell e cariche ass:

tenut asi i 27 febbraio 2012) ed ha il

siano in possesso dei necessari requisiti.

Nell danno 2015 | 6Assemblea degli Associ

febbraio; soci aventi diritto al voto 773, soci presenti 25, nessun socio presenti con deleg:

A questo organo sono demandati i poteri di ordinaria e straordinaria amministrazione
| desecuzione delle delibere dell 68Assemt
necessaria, utile od opportuna per il raggiungimento dei fini statutari.

Il 24 febbraio 2013, a seguito di regolari operazioni di volto, € stato eletto il nuovo
Consiglio Direttivo per il mandato 2013016.

1 nuovo Consiglio =~ stato rinnovato pe
componenti giovani ha permesso di di mi nu
Nel corso del 2015 si € riunito cinque volte.

1 Comitato Esecutivo cura | dordinaria |
sottopone alla ratifica del Consiglio Direttivo in occasione della prima riunione successiva
Con la nomina del nuovo Comitato Esecutivo per il mandato 2PQ36 € stata rispettata

la non eleggibilitd di quattro (su cinque) precedenti componenti che avevano detenuto |
carica per due mandati consecutivi: Presidente, Vice Presidente Vicario, Segretario
Tesoriere
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Presidente e Vice Presidente Vicario:

1 Presidente ~— il |l egal e rappresentant e

Ad esso spetta:

§ convocare | 6Assemblea degli Associ at.

§ convocare e presiedere la riunione del Comitato Esecutivo e del Consiglio
Direttivo;

§ formul are | dordine del giorno.

Durante le sue attivita, il Presidente € affiancato dal Segretario, mentre in caso di assenz
impedimento temporaneo, ne assume le funzioni il Vice Presidente Vicario.

Collegio dei Revisori dei Conti:

Il Collegio dei Revisori dei Conti & costituito da tre componenti, ha carica quadriennale e
T rieleggibile. I Collegio effettua il
Associati ed interviene alle riunioni di Consiglio in cui viene deliberato il bilancic
preventivo. Esprime le proprie osservazioni e conclusioni in appositi verbali.

Per il mandato 201-2016, ¢ stato eletto un nuovo componente su tre.

i
IIaI I
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Il percorso della vita...

Léorganizzazione di una seduta di pr
gratuitamente, dedicano il loro tempo e offrono la loro disponibilita ad Avis
Robbio. | collaboratori, infatti, sono coinvolti nella preparazione della seduta c
prelievo, sia nella settimana precedente, sia in quella successiva alla donazione.
Sono3li col l aboratori (13 wuwomini e 18
settori sanitario, di segreteria e amministrativo. | collaboratori sono coinvolti nelle
preparazione della seduta di prelievo, sia nella settimana precedente, sia in qus
successiva alla donazione.

Collaboratori ( suddivisione per settore)
35

[31]

30
25
20
s g
10 1
s |

[2]
0 —_— —

Sanitario Segreteria Amministrativo Totale

W N° collaboratori 15 14 2 31

Collaboratori (suddivisione per impegno settimanale)
35

m

30
25
20
15
10 | [E| |E| E|
5 |

12

Sino a 2 ore settimanali

mDa3abGore &
® Da 7 a 10 ore settimanali
W Oltre al0 ore

W Totale 31

Sino a 2 ore settimanali mDa3a6ore mDa7a 10 ore settimanali W Oltre 210 ore WTotale
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1) Chiamata:

¢ I dattivit”™ attraverso | a quale i
per effettuare una donazione.
8§ Chi? E6 compito del personal e di S €

settimana che precede la donazione.

§ Come? Le modalita per contattare i Donatori sono tre: un avviso cartaceo
recapitato a mezzo post amao |t rea niidtsen
antecedente la donazione. Da qualche mese si sta organizzando e tentando
sperimentare la chiamata dei Donatori anche attraverso il contatto telefonico.

§ Quando? La chiamata avviene ogni 90 giorni per gli uomini e ogni 18(
giorni per le donne in eta fertile.

Nel grafico che segue si pud osservare il rapporto tra numero di convocati e donaz:
qguadriennio 2012 2015.

Rapporto donatori convocaticon donazioni effettuate

6.000
5500 {518
5.000
4.500
4.000
3.500
3.000
2.500
2,000
o0 ]
1.000
500
0 Anno 2012_ Anno 2013_ Anno 2014_ Anno 2015_
B N° donatori convocati 5.182 5179 4.473 4,496
N* donazioni effettuate 1.486 1.447 1.254 1.283
B Percentuale di risposta (%) 28,7 279 28,0 28,5
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Nei grafici seguenti sono evidenziati i dati relativi al numero dei soci ef
suddivisi per fasce di eta e per eta media, nonché per fasce di eta in percentuale.

Donatori effettivi (suddivisione per fasce di eta)

NAnno 2012 WANMG 2013 MAnno 2014 WAnNnG 2015

o Total
otale

800

700

600

500

400

Donne Uomini

300

. ||||

100

o mmmn HEER llll 'Ill [ 1] | [T IIII IIII IIII IIII
Tot Tot o
18-25 26-35 36-45 46-55 | oltre 55 ¥ 18-25 26-35 36-45 46-55 oltre 55 ", General
Donne Uomini
M Anno 2012 332 48 95 70 32 278 51 86 129 138 75 479 757
mAnno 2013 33 53 92 67 a2 | 287 S0 86 | 133 131 83 488 771
W Anno 2014 27 S0 84 7 44 276 39 86 127 123 91 466 742
B Anno 2015 30 42 69 76 46 263 28 93 123 138 91 473 736
Donatori effettivi (suddivisione eta media)
mDonne W Uomini Madia
45,5

40,5 :

-] o] & 2
= [
E % 8 v & v £ o
&
-

Anno 2013 Anno 2014 Anno 2015
W Donne 42,2 42,4 43,1
m Uomini 43,1 44,9 44,1
Media 42,6 43,7 43,6
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Donatori effettivi (suddivisione per fasce di eta in %)

Donne W Uomini

35
”
25
20
15
=
10 [192]
5
. 18- 25 anni 26= 35 anni 36 - 45 anni 46=55 anni Oltre 55 anni
Donne 11,4 16,0 26,2 28,9 17,5
M Uomini 59 19,7 26,0 29,2 19,2

Il grafico seguente riporta i dati relativi alla provenienza dei soci effettivi.

Donatori effettivi (suddivisi per luogo di residenza)

WAnno 2012 W Anno 2013 Anno 2014 mAnno 2015

200
700
600
500
400
300
200
o ER N [ | Il | - - [ |
Robbio Candia Castelnovetto Rosasco S.Angelo Altri Comuni Totale
EAnno 2012 447 47 32 18 50 163 757
HAnno 2013 450 49 33 18 52 169 771
Anno 2014 420 47 34 16 51 174 742
B Anno 2015 406 48 32 17 50 183 736
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m Potenziali donatori da 18 a 65 anni

500
450
400
350
300
250
200
150
100

50

W Potenziali donatori da 18 a 65 anni
M Donatori effettivi
B Indice di penetrazione (%)

[275]

Robbio

Donatori stranieri

m Donatori effettivi

W Indice di penetrazione (%)

[435]
I
—
32
15
2 [¥] Lo 2
L | - ._
Sant'A !/
Candia Lom. Castelnovetto Rosasco nLo :18! © Totale
81 22 15 42 435
2 o 0 2 32
2.5 0,0 0,0 4.8 7.4

Su 435 potenziali Donatori, tra i vari Comuni, 32 sono soci effettivi (con un indice di penetrazione d

La tabella sotto riportata evidenzia la percentuale di penetrazione fra i potenzie
donatori ed i donatori effettivi.

Contesto territoriale

Italia

Lombardia

Provincia Pavia
Robbio

Candia Lom.
Castelnovetto
Rosasco
SandAngel o

Potenziali _ N
donatori Donatori effettivi
38.215.321 1.287.291
6.270.032 258.140
343.200 10.783
3.600 406
958 48
370 32
345 17
524 50

Avis Robbio

11,3
5,0
8,6
4,9
9,5
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2) Accoglienza e identificazione:

§ Chi? Il personale di segreteria accoglie i donatori e li identifica.

§ Come? Al donatore, registrato attraverso il software Emonet® viene
consegnato il foglio anamnesi completo di un codice a barre che I
identificher? per tutto il perco
Policlinico, con la consegna della sacca di sangue.

§ Quando? Con | darrivo nel | a sal etta

premunisce di un numero per iniziare il suo percorso.

I nuovi donatori, invece, dopo aver rilasciato i propri dati al personale di
segreteria ed aver sottoscritto la domanda di iscrizione ad Avis, avranno u
colloquio di anamnesi con il medico al termine del quale, potranno acceder
direttamente alla sala prelievi. Qui effettueranno gli esami di idoneita.

Di seguito il grafico che illustra i dettagli sui nuovi Donatori nel corso del 2015.

Nuovi donatori 2015 (dettaglio per sesso e fasce di eta)

W Donne WUomini MTotale m%

120

100

80

60

40

20 I I

. I-ll _ml _.sf -lll 0
17

18— 25 anni 26— 35 anni 36— 45 anni 46— 55 anni Oltre 55 anni Totale
m Donne 8 2 3 4 0
m Uomini 5 14 7 8 1] 34
mTotale 13 16 10 12 0 51
% 25,5 31,4 19,6 23,5 0,0 100,0
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3) Controllo parametri:
F ‘ k

§ Chi?Due volontar: del |l 6area sanitar
§ Come? Con | dutilizzo dell demogl obi nc
al controllo dell demogl obina e, c

rilevata la sua pressione arteriosa.
§ Quando? Prima del colloquio anamnestico con il medico che verifichera
| i donei t”™ del donatore.

Nel caso in cui anche solo uno dei due parametri sopra citati hon rientrasse ne
parametri previsti dalle linee guida del DMTE, il Donatore non potra effettuare e
donazione e verr”™ richiamato per unbo

5*1 Bobnoftj!flthjvej{)jplej!je

8§ Chi? | medici preposti

8 Come? Il donatore, giunto nello studio, fornira al medico le informazioni
necessarie per | a compilazione de
i doneo, il donatore potr”™ effettu

§ Quando? Il donatore accede allo studio del medico dopo la verifica dei
parametri di pressione e emoglobina.

Avis Robbio - Bilancio Sol9ale



5) Sala prelievi:

§ Chi? Lo staff medico (generalmente quattro membri) e un tecnico
informatico addetto alle apparecchiature.

§ Come? Un addetto della segreteria appone le etichette fornite dallo studio
medico, sulle sacche e sulle provette, in modo che sia garantita |

rintracciabilit?@ dei dat i del d
attenendosi alle disposizioni del D.M.T.E. procede al prelievo del sangue ¢
donatore.

§ Quando? Dopo | 6attestazione di i done

effettuato il colloquio.

Tutti i controlli sono effettuati secondo le linee guida della certificazione al fine d
garantire il controllo sulla salute del donatore.

Nel grafico che segue sono riportati i dati relativi ai gruppi sanguigni dei donatori

Donatori effettivi (suddivisione per gruppo e rh)

WAnno 2012 WAnno 2013 W Anno 2014 W Anno 2015

900

800

700

600

500

400

300

200

100

o EEEm Il. [ [ | | [
Oneg Apos Aneg B pos B neg AB pos AB neg Totale

W Anno 2012 29 7 28 2
W Anno 2013 291 32 304 43 63 7 29 2 771
W Anno 2014 277 32 295 43 59 6 28 2 742
W Anno 2015 279 32 279 49 59 7 28 3 736
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I grafici
donazionale negli anni 215

che

seguono r

porta

Rapporto donazioni - Quadriennio 2012-2015

W Anno 2012 W Anno 2013

Anno 2014 W Anno 2015

1.600
1400 T4 244 1252
1.200 m
1.000
800
600
400
200
. 6 [] )
Sangue intero raccolto in Sangue intero raccolto
Sede presso Policlinico o altre Aferesi presso Policlinico
udr
W Anno 2012 1.444 7 35
W Anno 2013 1.419 1 27
Anno 2014 1.218 4] 36
W Anno 2013 1.252 5 26
Indice donazionale
NAnno 2012 MAnno 2013 MAnno 2014 B Anno 2015
1400
1200
1000
800
600
400
0 L _— ; - . -
Donatrici Donazioni Indice Donazioni Donatori Donazioni
W Anno 2012 278 310 1,12 479 1.176
W Anno 2013 287 310 1,08 434 1.134
W Anno 2014 276 m 0,98 466 983
W Anno 2015 263 274 1,04 473 1.009

Avis Robbio

no rispet

Totale donazioni

1.486
1.447
1.254
1.283

Indice Donazioni
2,46
2,34
2,11
213
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6) Ristoro postdonazione:

Chi? Un addetto alla zona ristoro € pronto ad accogliere i Donatori nella
giornata di prelievo.

Come? Con brioches, biscotti e bevande calde e fredde i Donatori Si
ristorano e si concedono un momento di relax peagbnazione sorvegliati
dal personale addetto.

Quando? Al termine della donazione.

Per il personale di Avis Robbio, pero, la giornata non e ancora finita.

7) Rendicontazione:

8
8

Chi? Il personale di segreteria

Come? Attraverso il software Emonet® per quanto riguarda tutta la
documentazione da inviare al Policlinico di Pavia e con il softwar
Bagmi xerplusE per |l a rendicontazi
Quando? Al termine della seduta di prelievo.

Qui di seguito i dati rilevati dalle bilance nel period® 2013

N° sacche |N°sacche Vqur.ne Dura.ta Honazions Incidenza sul|N° sacche Incidenze
e medio media | durata> sul totale
prelevate | cetificate ; : totale % scarse

prelevato | prelievo | 12 min %
Anno 2012 1444 1444 4145 08:12 120 8,31 19 13
Anno 2013 1419 1413 4134 08:30 108 7,64 22 16
Anno 2014 1218 1207 4135 08:13 79 6,55 18 15
Anno 2015 1252 1226 426,9 08:07 74 6,04 20 16
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8) Conservazione e Trasporto sacche:

Con | 6introduzione dell e nuove nor m:
dell e sacche ora ricoprono un ruol o
vitao.

8§ Chi? Addetti alla raccolta e autisti

§ Come? Dopo essere state attentamente poste negli appositi contenitori
isotermici forniti dal Policlinico, le sacche raccolte sono pronte
per essere trasportate al CLV. In rispetto alle disposizioni vigenti, ogn
contenitore pu, contenere un mass
ed un datalogger, ovvero | 6bapposi
temperature con una cadenza di 5 minuti. Le rilevazioni fornite ci
permettono di verificare se la temperatura rilevata nei contenitori durante
i trasporto, dall a partenza dal
rispetti i range stabiliti dalle norme vigenti.

] Quando? Al termine della seduta di raccolta.

Anche per il Direttore Sanitario e il Personale Medico il lavoro non termina qui.

9) Gestione sanitaria dei Donatori:

9.1) Verifica Esami

8 Chi? Il Direttore Sanitario

8§ Come? Controlla e valuta i referti di ciascun Donatore, provvedendo a
eventuali sospensioni quando i parametri ematici sono fuori range. Sospen
i Donatori anche in caso di interventi chirurgici, indagini endoscopiche
soggiorni in determinate aree a rischio endemico, tatuaggi e piercing.

8§ Quando? Alla ricezione dei referti.

9.2) Visita con elettrocardiogramma

§ Chi? Il Personale Medico

8§ Come? Attraverso un controllo annuale con elettrocardiogramma
effettuato da infermieri professionali volontari e una visita dettagliata con i
medico.

8§ Quando?Una volta all danno.
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Qui di seguito vengono evidenziati i dati relativi ai Donatori sospesi nel quad@e2il® 2012
nonché il dettaglio delle sospensioni nel 2015.

Donatori sospesi - Quadriennio 2012-2015

mDonatorisospesi  m Donatori effettivi  mIndice di sospensione (%)

k= =
Cy "~
“ ‘ ‘
-
Anno 20

™
A

736

2
&2 - .
- a
] r~ hr ™
= & H A
— - | -
12 Anng 2013 Anng 2014 Anng 2015
W Donatori sospesi 135 183 238 157
m Donatori effettivi 757 K| 742 736
m Indice di sospensione (%) 17,8 23,7 32,1 21,3
Dettaglio donatori sospesi
180
157
160
-
120
100
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60
40
17
20 .
1
5 [ |
T Gravidanza o . r Trasferimento
Motivi sanitari maternit Altri motivi S —— Totale
W Donatori sospesi 129 10 17 1 157
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Promozione:

Anche nel 2015 Avis Robbio ha avuto un ruolo da protagonista in molte
manifestazioni. Grazie alla collaborazione dei numerosi volontari € stato possibi
raggiungere nuove persone sensibilizzandole al dono del sangue.

G fsb! ef mmBrdde & Miarjo BOi%H u p

Come ormai da tradizione, la presenza di Avis Robbio ha assunto un ruol
importante per coinvolgere nuovi potenziali donatori. Rispetto ai risultati degli
anni passati si & registrato un trend positivo nel numero di nuovi iscritti.

Weekend preANFFAS Ceretto, 1920-21 Giugno 2015

Anche questdanno | a coll aborazione |
Dopo di Noi, ha permesso la realizzazione della tre giorni di festa per sostenere
progetti dedicati ai ragazzi diversamente abili.

La manifestazione si & svolta a Ceretto, in collaborazione con la Pro Loco

Ceretto e il Comitato Fol kl ori sti cc
NUMErose persone accorse per questo evento hanno cosi permesso di raggiunge
| obiettivo che Avis Robbio si era |

infatti, rispecchia quello che, parte del ricavato ottenuto, permette di fare da ann
ovvero contribuire alle spese per le tanto attese vacanze estive dei ragaz
diversamente abili. Vacanze che, per i ragazzi, sono un momento di gioia e
momento di pausa per i genitori che dedicano, con affetto e amore, tutte le lora
energie e il loro tempo alla cura dei propri figli.

Particolare gioia nel cuore dei ragazzi e dei propri famigliari & stata |
partecipazione del gruppo di Harleysti del novarese che hanno dato spettaco
con le loro scoppiettanti e cromate Harley!!

Festa Estiva in balera Robbio, 178 Luglio 2015

Dopo un anno di pausa, € tornata la consueta festa estiva che ormai da L
ventennio, rallegra le afose serate robbiesi. Si & cominciato al venerdi con ritr
LatinoAmericani accompagnati da grigliate di carne e buonissimi Moijto.
weekend e proseguito sabato sera con la tradizionale cena, allietata da buo
musi ca: wal zer , mazurka e balli di (
coinvolgendo dai pit grandi ai piccini.

Notte Biancat+ Robbio, 5 Settembre 2015

Avis Robbio non poteva mancare con il suo gazebo alla manifestazione conclus
del | 6estate robbiese. La presenza at
sensibilizzare ulteriormente le nuove generazioni e di raccogliere nuove adesic
sia di donatori sia di futuri volontari.
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Rapporti con le altre Istituzioni:

La coll aborazione di Avis Robbio co
attivita che permette di creare presupposti molto interessanti di collaborazione
futura e di sinergia per raggiungere obiettivi nobili e utili alla comunita.

Campionato Mondiale DSIGOMortara, 14 Novembre 2015

A Mortara, dal 13 al 15 Novembre si € svolta la manifestazione della DSIG(
(Down Syndrome International Gymnastic Organization) organizzata dalla
sinergia nata tra la Federazione e la Societa Forza e Coraggio.

Al Palazzetto dello Sport si sono incontrate 11 nazioni da tutto il mondo: Gran
Bretagna, Grecia, Irlanda, Messico, Norvegia, Russia, Slovacchia, Stati Uniti,
Africa, Turchia e |1 d8ltalia padrona
Fondazione Dopo di Noi e stato molto gradito e ha permesso ad Avis Robbio d
partecipare ad una nuova, ma emozionante esperienza.

Campagna Telethon 2016 Novembre/Dicembre 2015

Come da 14 anni ad oggi, la collaborazione di Avis Robbio con Telethon & piu vi
che mai. La giornata svoltasi a Robbio in d&taDicembre in concomitanza con i

Mercatini di Natale, in pieno clima Natalizio, e stata davvero piacevole. L
numerose bancarelle hanno permesso il richiamo di molte persone che, nel

fredda giornata di di cembr e, hanno ¢
verso Telethon e la sua attivita.

La seconda giornata si € svolta inv&abato 19 Dicembre con la collaborazione
del Gruppo Alpini di Robbio, grazie ai quali & stato possibile distribuire a tutti
presenti gustose caldarroste e ottimo vin brulé, che sicuramente ha aiutato
riscaldare gli animi.

La cifra raccolta in queste due giornate, in collaborazione con la Fondazione Doy
di Noi di Mortara, é stata importante. Dalla presenza in piazza alla serata teatra
organizzata proprio nella citta di Mortar8abato 28 Novembre, | 6obi e
stato centrato e un altro piccolo mattoncino per la ricerca € stato posato.
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A Scuola di Volontariato:

Se per aver un buon risultato, bi soc
Avis Robbio ha proseguito per | a st
sensibilizzandole sull di mportanza d

dirette presso la sede Avis.

Nelle due giornate Avis Robbio ha proposto agli studenti delle classi seconda
terza media un questionario da compilare, inerente alla giornata trascorsa i
associazione. | risultati sono qui sotto riportati:

_-m_-m_
Hai gradito la visita all’Avis? 43

Hai preferito la visita all’Avis effettuata in:

Ti piacerebbe tornare per un’altra visita? 49

Dopo le precedenti visite

all'AVIS, i tuoi genitori, i tuoi

parenti, i tuoi conoscenti sono diventati
donatori AVIS?

_-_-_
30
_

Quante probabilita ci sono, oggi, che da

13 39

4 5 18 3 9 7 3 3

adulti diventerai un donatore Avis?

Nelle domande a risposta libera, in cui & stato chiesto il motivo che per cu
tornerebbero in Avis per wundaltra vi
 dattivit?’ del | 6Associazione e alla
maggiormente, la maggioranza ha sottolineato la modernita della Sede e
preparazione del personale che ha interagito con loro.

Dai dati riportati, quindi, si possono trarre solo risultati positivi circa la
soddi sfazione e | d6interesse di mostr a
molto formativa.
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Formazione:

Come gia successo nel corso del 2014 e riportato nella scorsa edizione di

Bil anci o Sociale di Avis Robbi o, anc
coinvolto in maniera diretta e notev
Per raggiungere | 6obiettivo della Ce

di raccolta, infatti, sono proseguiti gli incontri formativi a cadenza quas
settimanale. Con il supporto del responsabile della qualita del Policlinico e del
dott.ssa Michela Riva, infatti, il personale gestionale, amministrativo e sanitario
potuto crescere umanamente e professionalmente, migliorando la qualita di tutt
le attivita svolte.

Tra i vari miglioramenti che Avis Robbio, da due anni a questa parte, si impegn:
voler compiere, & giusto citare i cor§tAD (Formazionea Distanza) e BLSD
(Basic Life Support-Defibrillation) sostenuti da tutto il personale medico ed
infermieristico, sempre al passo con le norme vigenti e qualitativamente :
massimo per il bene dei donatori.

Degna di nota anche | dintroduzione
economiche, PC Pratica © , finanziato da Avis Provinciale Pavia, che ha perme:
e permettera, un minor dispendio di energie da parte del personale ma anche,

soprattutto, una gestione e una rend
(! numer o di persone coinvolte nel |
ottenere risultati sempre migliori dimostra e rafforza il bene che Avis Robbio he
ver so | propri donator. che non smet
1 primo anello della catena dell 6i
Unita di Raccolta , per questo, la formazione &€ fondamentale affinche tutto pos:
sempre funzionare al megl i o, garant «

sicurezza per i donatori.

Nell a pagina che segue  illustrato
in cui sono elencate le persone coinvolte, in questi anni, dal percorsc
del | 6accreditamento e i | oro rispett
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RAPPRESENTANTE LEGALE

Spadini Francesco

RESPONSABILE GESTIONE

Dr. Heydari Abbasali Bezzi Giovanna (R)
Sella Lucia (A)

DELEGATO RESPONSABILE U.d.R.
Dr. Morelli Ivano (Direttore Sanitario) RESPONSABILE INFORMATICO

Dr. Baldi Enrico Bezzi Giovanna (R) ‘

Dr.Rossini Roberta e Barbara Clericuzio Giuseppe (A)
Dr. Balduzzi Valerio

RESPONSABILE RISORSE RESPONSABILE GESTIONE
UMANE ATTREZZATURE
Minervino Elisabetta (R) Guggiola Marco (R)
Clericuzio Giuseppe (A) Spadini Andrea (A)
lezzi llaria (A) Spadini Alberto (A)

RESPONSABILE
AMMINISTRAZIONE
Clericuzio Giuseppe (R)
Bezzi Giovanna (A)

RESPONSABILE GESTIONE
MAGAZZINO
Manenti Davide (R)

RESPONSABILE PERSONALE
ADDETTO ALLARACCOLTA

Pozzato Rosa (4) Pallanza Giuseppe (R)

Spadini Francesco (A) Iez?:illaria (a)
Zuccarin Cardenio (A) Buselli Roberta (A)

(R )Responsabile (A) Assistente
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STATO PATRIMONIALE

Questo bilancio redatto dal Tesoriere secondo il criterio di competenza
economica e correlato dalla nota integrativa, & stato verificato dal Collegio de
Revisori dei Conti in data 14/02/2016 ed approvato dal Consiglio Direttivo in date
29/ 02/ 2016 e dal | 6 Assembl ea dei

Lo schema di bilancio rispecchia il
Settore e dalla Regione Lombardia che viene anche utilizzato in sede
dichiarazione per i manteni ment o
Vol ontariato. Léesercizio soci ale 20
Leimmobilizzazioni immateriali  : sono esposte in bilancio per un valore pari a
857,41 gi "~ al netto del relativo f ol

pari a848,72relativo alla quota di ammortamento 2015.
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