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“Wl Comunale
Robbio
Largo Volontari del Sangue, 10 - 27038 Robbio (PV)
Tel. segreteria: 0384/670187
avis.robbio@tin.it

www.aviscomunalerobbio.it
Facebook: www.facebook.com/aviscomunalerobbio

ORARIO DI APERTURA SETTIMANALE:

Da Lunedi a Venerdi dalle 18:00 alle 19:30
Martedi e Giovedi dalle 21:00 alle 23:00
Sabato dalle 16:00 alle 18:00

CALENDARIO 2015:
Domeniche di prelievo dalle 08:00 alle 11:30

GENNAIO I 25 LUGLIO 12 26
FEBBRAIO 8 22 AGOSTO 9 30
MARZO 15 29 SETTEMBRE 13 27
APRILE 12 25(sab) OTTOBRE 1 25
MAGGIO 10 3I NOVEMBRE 8 22
GIUGNO 14 28 DICEMBRE 6 20

DOVE SIAMO:

Robbio € una cittadina con poco piu di 6.000 abitanti, occupa una superficie
di 40 Km e ha un’altitudine di circa 20 m.s..m. Nella Pianura padana in

provincia di Pavia ed e facilmente raggiungibile da molte citta del Nord.

Milano 60 Km
Novara 25 Km

Torino 110 Km ROBBIO Pavia 60 Km

Vercelli 17 Km

Alessandria 54 Km
Genova 140 Km
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NOTA METODOLOGICA LETTERA DEL PRESIDENTE

Come da tradizione ben consolidata, la nota metodologica introduce il Bilancio Sociale ed Cari Donatori e Collabo atorl
scritta proprio con |l &6intenzione di tracigh £\ gm dfhr? Bw.o '?oﬁd%rqultEJé der’ |I%)rose.‘egéﬁn8n?ocdéllé Hﬂsnfa gtt‘ﬁ/]gt(
Grazie alla solida, duratura e costrutti &l?acco%’?

composizione del documento ad un gruppo di lavoro costituito da donatori e collaboratori

che partecipano attivamente alla vita associativa di Avis Robbio. Avis Robblo daIIa sua fondazione € sempre stata una unita di rgccolta nei primi anni de

~ X . s u . stt nz { raccolta_ si effettue\v

Nel |l 6ottica di una stesura adatta a tutti i €5 cler 0% u i .e n%I.I.a r..cerc
. . ; — sen re messo is S|Z|one Numerosi Sond stati i fraslochi a gausa dgl ostan

adatto all e proprie esigenze, S i riten U0 t unp - s eguiTes Plereloon.t '
consecutivo, l e O0linee guidad proposte da’ fvsl Iae aAlve| La BeardAla t? cgﬁ]tég%ttl
pubblicazione del 2007 ORaccontiamoci Res Tn} i % ep J 1% Sa per | e
della Lombardi as pensavache a strut urareallzzaapotes e esséere idonea, anche se'non persempre,
Ldobiettivo =~ quello di permettere al ett?«??a@n'%v@mr?W%qO%HOB?Stapon” L Co t
edi zioni , ma anche di far conoscere Ioattl\}'”qppo'%q}’%ﬂ' rga&qﬁasde%zrbow‘v%eurgqee Hq?%q/ngsrq)%_fpgnp
| sei capitoli che compongono il documento sono: raggiunto con tanto |mpegno non si e dimostrato cosi duraturo come si pensava lo fosse

I requisiti minimi richiesti per essere idonei nel proseguimento della raccolta hannc

messo in evidenza alcune carenze, analizzate a fondo nel corso del 2013 dal Consic
Sl v <\) Lo Direttivo che ha, poi, deciso di affrontare un nuovo impegno economico importante.

‘ % Nel corso del 2014 si sono realizzati i lavori di ampliamento che sono visibili a tutti; in

contemporanea sono stati predisposti i protocolli organizzativi richiesti dalle norme ed e

4 . % 5 stato, anche, necessario sostituire buona parte del parco delle attrezzature.
s\ Essere accreditati presso il Servizio Sanitario Lombardo richiede, per le unita di raccolt
Identita Governance Atthlta sangue, | dosservanza dell e normative at!

di questi requisiti € la A.S.L. Provinciale che ha verificato il lavoro che e stato realizzato
per quanto riguarda i requisiti strutturali, tecnologici ed organizzativi ha rilasciato
verbalmente parere favorevole.

Nel Bilancio Sociale 2013 la conclusione del capitolo degli obiettivi futuri recitava
oLdobiettivo di Avis Robbio  essere pr
Purtroppo tutto questo impegno non ha ripagato completamente chi, in questo anno, he
dato la propria disponibilita sacrificando molto tempo libero, in quanto modifiche

_ dell 6ultimo minuto, da parte delle |Ist
Risorse ObIEtt[VI |l darrivo al traguardo finale, inizial mei
Finanziarie futuri L6AAVi s deve essere in grado di of frire

sua esperienza, ma anche e soprattutto la scelta stessa per la quale € nata e si
sviluppata: esaltare il concetto di solidarieta per rispondere ai bisogni della popolazione.

I'n questi cingque capitoli potrete | egger e doflud liwigehdd usl ffétthodo eX8Idrds® dbisracciod pefché mbI® Férita®,h tuitti
dei portatori di interesse, da chi € composto il Consiglio Direttivo e quali sono le risorse coloro che in questo anno ed anche i
umane e quelle economiche, per far compr gufehRtarRio ifoltre MMkt @el dratic Schet it Zdpertiief ha v¥I@d rﬂe'&érealh '

Avisino Robbiese. evidenza il Oruotismod sincronizzato de

. . _ ) ) essere sempre in movimento per il raggiungimento dei traguardi.
| dati riportati si riferiscono al periodo 1° gennai@1 dicembre 2014.
. - R . . . . o Il Presidente
Avis Robbio diffondera questa settima edizione in forma cartacea, con una tiratura di circa Francesco Spadini
1.000 copi e, distribuite ai donatori, portator.i di interesse. Provveder " a?la

del testo sul proprio sitowww.avisrobbio.it

pul
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Il Bilancio Sociale 2014 di Avis Robbio é giunto alla sua nona edizione.

Nelle edizioni precedenti era stata narrata la storia dalla sua fondazione nel 1966
2008. Ripartiamo, pertanto, d&kebbraio 2009, mese istituzionale in cui vengono
rinnovate le cariche sociali.

Le elezioni hanno visto un rinnovo parziale del precedente consiglio con
| i nseri mento di numer osi gi ovani e
mandato.

Trascorsi i primi mesi nei quali il consiglio direttivo ha preso possesso delle
gestione della sezione, Avis Robbio ha partecipato attivamente alla realizzazione
software di prenotazione delle donazioni presso il Policlinico San Matteo di Pavi
da parte dei donatori di tutte le Avis della provincia. Questo progetto € nato per
mi gliorare | daccoglienza dei donator
raccolta di emocomponenti in modo particolare in aferesi.

A fine anno, esaminando la rendicontazione annuale, si evince una buona cresc
ed un significativo apprezzamento- da
donazione é diminuita sensibilmente.

Il costante aumento dei donatori ha messo in evidenza, nel cors®@&0, la
necessita di dotarsi di un software gestionale dedicato alle cartelle cliniche de
donatori. Questa esigenza € scaturita particolarmente in Avis Robbio in quanto ¢
l 6Uni t " di Raccolta con il maggi or n
escludendo la raccolta ospedaliera.

Nel frattempo Avis Provinciale Pavia ha iniziato a riunire i Presidenti delle Unita d
Raccolta (Consulta dei Presidenti) al fine di unificare le procedure e il software
sopra citato é stato il primo progetto ad essere studiato in sinergia.
Lébutilizzo in Avis Robbio di tale so
visite mediche annuali.

Giunti a fine anno, nella stagione invernale, in Avis Robbio si & ripresentata |
necessita, gia notata negli anni precedenti, di progettare un nuovo spazio piu amp

per | daccoglienza dei donator. i n que
risultato insufficiente.
Léincarico della progettazione di t 8

Massimo Landini e nella primavera @6lL1 sono iniziati i lavori completati, poi,
nel mese di Giugno.

Ldinaugurazione del nuovo | ocale des:H
per migliorare la sicurezza dei donatori, dotandosi di un defibrillatore semi
automatico, il primo installato a Robbio, grazie alla collaborazione della neo nat
Associazione ORobbio nel Cuoreo.

I 2011 =~ stato anche I 6anno dedicatc
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voluto onorare questa ricorrenza offrendo a tutti i volontari robbiesi una giornata
di grande aggregazione. Avis Robbi o, convliacolllaborazione di ORobbio nel
Croce Azzurra Robbiese e Vigili del Fuoco Volontari, ha organizzato una

indi menticabile ed unica manifestazi oncynideeniine Sthkehdldelsi irtli¥add ttincdlodro chedoltre ad Psdetedortatdrialil
2e3Lluglioof frendo un oO0Air Showo durante ¢§i riquuail & iSdt eSrOensOs e€ Sei/bol tds piet miagliivaer in

piloti acrobatici con i | oro aerei e Iidiettdineriem@retriedts, dalbostiattivitsSet a lorodvdlts R Eohdiziorfartb €
cieli della Lomellina. Anche le condizioni metereologiche hanno collaborato || Bilancio Sociale si propone di rendere conto delle attivita realizzate e dei risultat
garantendo un cielo azzurro splendido per tutta la durata della manifestazione. conseguiti tenendo conto degli interessi e delle aspettative dei vari Stakeholder, i
A Luglio 2011 s i svol to il primo convegno, pRodecS SO hleAplos sMadnavedeut Bpkicéomségpe
San Matteo di Pavia, ove la Prof.ssa Salvaneschi, direttore del DMTE, hapresentatod e | | §or gani zzazi one.

in anteprima la prima chedlst sui requisiti minimi strutturali, tecnologici ed
organizzativi che dovranno essere adottati da tutte le Unita di Raccolta sangue | portatori di interessi identificati da Avis Robbio sono stati suddivisi in due gruppi:
seguendo le normative emanate dalla Comunita Europea.

Nel mese diFebbraio 2012 Avis Robbio, con la supervisione di Avis Regionale § Stakeholder interni
Lombardi a, ha organizzato il primo corso in ECM dedicato all danali si dei
requisiti minimi. | numerosi relatori, dott. Felice Majori di Avis Regionale § Stakeholder esterni

Lombardia, dott.ssa Barbara Giussani direttore sanitario di Avis Provinciale
Bergamo, dott.ssa Michela Riva della societa di consulenze GTQ di Brescia, dott. Sisterna Avis:
Domenico Giupponi Presidente di Avis Regionale Lombardia e prof.ssa Laura Avis Comunali Avis Provinciali
Salvaneschi direttore del SIMT del Policlino San Matteo di Pavia, hanno presentato Avis Regionali Avis Nazionale
nei dettagli i vari aspetti legislativi, scientifici ed operativi necessari per il
raggiungimento delle certificazioni di qualita e i successivi accreditamenti.

In questi anni raccontati Avis Robbio ha sempre proposto parecchi incontri per

promuovere | a donazione del sangue e dal 2011 ogetto OA
di Vol ontariatodé dedicato agli alunni del l e scuo roi

Nel 20;2 si conclude il sgco_ndo mandato della presidenz_a Qi G'ianr_]a Bezzi e pel controllo%rgtzpri]iqi Soci Donatori IASI;ZLIQE)er::O;Skt)%rIZChe
Febbraio del 2013 le elezioni propongono un nuovo Consiglio Direttivo che sara Dipartimento di Medicina Soci Collaboratori Altre Associazioni

illustrato nel prossimo Bilancio Sociale. Trasfusionale ed Ematologia Al CF"('j‘?‘boram” Scuole
A.S.L. Organi di Governo Cittadinanza

. . . . . . T . T Controlli sanitari Organi di controlio interni Finanziatori
Nella storia fino a qui narrata si parla di delibere consigliari, organizzazioni di Controlli per la sicurezza

manifestazioni e progetti di miglioramento, ma tutto cid & possibile grazie a quei Controlli ambientali
donatori che oltre a donare il sangue, sacrificano una buona parte del loro tempo
libero collaborando attivamente con i Dirigenti di Avis Robbio per la realizzazione
dei progetti che di volta in volta si presentano ed a tutti loro viene rivolto un
affettuoso ringraziamento.

Destinatari:
Servizio di Immunoematologia e Medicina Trasfusionale
Pazienti e Altri beneficiari

La teoria degl:i stakehol der SOoSstiene
inserito in un sistema complesso di relazioni e di aspettative con diversi sogget
interessati, siano essi persone fisiche, giuridiche o Istituzioni.
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GOVERNA

ORGANI DI GOVERNO

Léattivit”™ che Avis Robbio svolge su
istituzionale formata da volontari, eletti democraticamente, i cui compiti e
responsabilita sono regolati dallo Statuto e da una struttura operativa composta d:
numerosi collaboratori.

Lo Statuto per assicurare il ricambio degli organi di governo ed il rispetto della
natura non profit del | Associazi one,
guadriennale e non siano retribuite. Il Presidente, i Vicepresidenti, il Segretario ed
Tesoriere non possono rimanere in carica per piu di due mandati consecutivi.

Gli organi di Governo:

Assemblea dei Soci
(composta da soci donatori e collaboratori)

elegge
Collegio dei Consiglio Direttivo Commissione
Revisori dei Conti (19 membri eletti Verifica Poteri
(tre componenti dal |l dass (tre componenti
eletti dal Elegge il Presidente eletti dalll das

§

Il Presidente, a sua volta,
propone | delezione i due Vice
di cui uno Vicario,

del Segretario e Tesoriere, formando cosi i
Comitato esecutivo

Avis Robbio - Bilancio So8iale



Assemblea dei Soci: Presidente e Vice Presidente Vicario:

L6Assembl ea si riunisce in via ordinaria 4dll Presidente — il |l egal e rappresentante
ed écomposta da tutti i Soci donatori e collaboratori. Ad esso spetta:
Al'l 6Assembl ea compet e: 8 convocare | Assemblea degli Associati ;
] | approvazione del bilancio consunti vog§ € convocare e presiedere la riunione del Comitato Esecutivo e del Consiglio
predisposti dal Consiglio Direttivo ed € accompagnata dalla relazione del Collegio Direttivo;
dei Revisori dei Conti, oltre all dapprav formulare | 6ordine del gi orno.
successivo predisposto dal Consiglio Direttivo; Durante le sue attivita, il Presidente & affiancato dal Segretario, mentre in caso di assenze
8§ | el ezione e |l a revoca dei component i inthedimentotemporaneo, ne assume le funzioniil Vice Presidente Vicario.
Revisori dei Conti e della Commissione Verifica Poteri;
8 la nomina del Comitato Elettorale; Collegio dei Revisori dei Conti
8 | approvazione del | e modi fiche allo St a ] ] o . o ) . ]
Consiglio Direttivo; ﬂ Colleglo dei Rewso_rl dgl Conti & costituito da tre componentl, ha carica quadrlennalg ed
§ la nomina dei delegati dei soci persone 'ieleggibile. Il Collegio effettua il
Pavia (un delegato ogni cento socCi o f rAé%OCIa.tI ed |n'FerV|ene allg riunioni ph .ConS|gI|o in cui viene dellberato il bilancio
Regionale Lombardia ed alldAssemblea A v Rreyentivo. Esprime le proprie osservazioni e conclusioni in appositi verbali.
5 la proposta alle cariche elettive dell 5&{3(/“ mandato 2012016, é stato eletto un nuovo componente su tre.
] |l o scioglimento dell 6Associazione.
L a Commi ssi one veri fica Poteri, con i nca
precedente il rinnovo dell e cariche associ . .
tenutasi il 27 febbraio 2012) ed ha il cor Comitato e CO".eglo. Comm!s;_smne
siano in possesso dei necessari requisiti. Esecutivo Consiglieri Re_V'Sor! Ver'f'c?'
Nell danno 2014 | 6Assemblea degli Associat Dei conti Poteri -

marzo; soci aventi diritto al voto 802, soci presenti 35, soci presenti con delega 4.

Consiglio Direttivo

A questo organo sono demandati i poteri di ordinaria e straordinaria amministrazione, ,
| 6esecuzione delle delibere dell 6Assembl e o
necessaria, utile od opportuna per il raggiungimento dei fini statutari. '

Il 24 febbraio 2013, a seguito di regolari operazioni di volto, & stato eletto il nuovo

Consiglio Direttivo per il mandato 201_3016. B _ Presidente BS&‘;‘E;:%C;“O
'l nuovo Consiglio stato rinnovato per Francesco Spadini Bonassi Claudio Presidente Presidente
component.i gi ovani ha permesso di di mi nui r vjce Pres. Vicario Boscarato Mirella Mazza Monica Gasperini Marcelo
Nel corso del 2014 si é riunito nove volte. Gianna Bezzi Falzoni Claudia

- - Viepresidente | 0N g Gibeno| [EHRRS
Comitato Esecutivo Angelo Piazzi Minervino Elisabetta
|l Comitato Esecutivo cura | 6ordinaria amn Segretaio Manenti Davide Sindaco Componente
sottopone alla ratifica del Consiglio Direttivo in occasione della prima riunione successiva. Roberta Busell Pallanza Giuseppe Pozzato Marta Spadini Andrea
Con la nomina del nuovo Comitato Esecutivo per il mandato 200386 & stata rispettata Tesoriere szﬁatﬁ o
la non eleggibilita di quattro (su cinque) precedenti componenti che avevano detenuto la Giuseppe Clericuzio it

carica per due mandati consecutivi: Presidente, Vice Presidente Vicario, Segretario e

Serazzi Andrea
Zuccarin Cardenio

Tesoriere
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IL PERCORSO DELLA VITA

Avis Robbio ha deciso di riproporre la sezione dedicata alla descrizione della giornata tip
di Donazione per illustrare ai Donatori il lavoro necessario per preparare e portare a
termine ogni seduta, ma anche per spiegare i cambiamenti avvenuti in questo anno.

Tutto il lavoro, che inizia la settimana prima e termina la settimana successiva all
donazione, non sarebbe possibile senza |
dedicano tempo alle attivita.

Le persone coinvolte sono 31 collaboratori (10 uomini e 21 donne), che si dividono vari
compiti e sono distribuiti come di seguito riportato:

Collaboratori( settore )

35

30

25

20

15

15

10—

5-—

0
Sanitario Segreteria Amministrativo Totale

N° collaboratori 15 14 2 31

§ ATTIVITA

35

Impegno ore settimanali dei collaboratori 31

30

25

20

15

10 +

| - - -
0 -
Sinoa 2ore Da7a 10ore

& z Da3a6ore 5 T Oltre a10 ore Totale
settimanali settimanali

N° collaboratori 12 6 6 7 31
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1) Chiamata

EO | datti

vit

giornata di donazione.
§ Chi?: guesta attivita viene effettuata dal personale di segreteria nella

settimana che precede la domenica di donazione.
§ Come?: Le modalita con cui il personale contatta i Donatori sono tre: la
i mmancabile

cl assi

ca
Robbio e dai capgr uppo

ed

che st

antecedente la donazione.
8§ Quando?: La frequenza di chiamata dipende dal sesso del Donatore: per gli
uomini ogni 90 giorni, mentre per le donne ogni 180 giorni.

N

dei

a all a

p aneasiil

base

l ettera
lei mi dgmd

Nel grafico che segue €& evidenziato il rapporto tra numero di convocati e donazioni
effettuate nel corso del quadriennio 202014:

Convocatie donazioni

5.211 5.182 5.179
I 28,0
Anno 2011 Anno 2012 Anno 2013 Anno 2014
¥ N° donatori convocati 5211 5.182 5.179 4473
B N° donazioni effettuate 1493 1.486 1.447 1.254
1 Percentuale dirisposta (%) 28,7 28,7 279 28,0
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senza

cor

Nei seguenti grafici vengono riportati i dati relativi al numero di soci effettivi, suddivisi per
fasce di eta e per eta media:

a au.a

| e non

sarehbe

DOSSi

bhil e

nr

900

Soci effettivi (fasce di eta)

18-25

26-35 | 3645 | 4655

m

oltre 55

Tot.
Donne

1825 | 26-35

36-45

46-55

ul

oltre 55 JLCk

Uomini

Tot.
General

Y

®Anno2011 27

49 99 58

31

264

61 81

134

131

74 481

745

®Anno2012 33

48 95 70

32

278

51 86

129

138

75 479

757

©Anno2013 33

53 92 67

42

287

50 86

133

131

84 484

771

HAnno2014 27

50 84 71

44

276

39 86

127

123

91 466

742

ETA"MEDIA

45,5

449

45

445
44

43,5

43

42,5
42
41,5
41
40,5
40

Donne

Uomini

Media

HAnno 2012

41,9

43,6

42,7

HAnno 2013

42,2

43,1

42,6

S Anno 2014

42,4

44,9

43,7

Avis Robbio
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200
180
160
140
120
100
80
60
40

20

Soci effettivi (fasce di eta in %)

84 '_
9,9

18,4

159

18—-25 anni

26—35 anni

36—45 anni

46-55 anni

Oltre 55 anni

Totale

Uomini

8,4

18,5

27,3

26,4

19,4

100

Donne

9,9

18,1

304

25,7

15,9

100

Di seguito, invece, i dati relativi alla provenienza dei soci effettivi:

800
750
700
650
600
550
500
450
400
350
300
250
200
150
100
50
0

mAnno 2011
Anno 2012
mAnno 2013
mAnno 2014

Robbio
460
447
450
420

Provenienza soci effettiva

?

|

'

Candia Castelnovetto
38 33
47 32
49 33
47 34
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Rosasco
19
18
18
16

S.Angelo Altri Comuni
51 144
50 163
52 169
51 174

Totale
745
757
771
742

Cittadini stranieri

450

= Potenziali donatori da 18 a 65 an!

™ Donatori effettivi

"Indice di penetrazione (% 17 4
- . i
. {FyiQ
Robbio Rl ezl Rosasco gelo Totale
Lom. ovetto
Lom.

Potenziali donatori da 18 a 65 ani 291 83 18 17 49 458
Donatori effettivi 28 2 0 0 0 30
Indice di penetrazione (% 9,6 2,4 0,0 0,0 0,0 12,0

In Italia i potenziali donatori (dai 18 ai 65 anni) sono 38.381.475, dei quali 6.272.356 nel
Regione Lombardia e, piu nello specifico, 344.863 nella Provincia di Pavia. Di questi
donatori effettivi sono: 1.298.437 in Italia, 257.944 nella Regione Lombardia e 11.103 nel

Provincia di Pavia (3,2 %).

Nel grafico seguente, invece, i dati relativi alla penetrazione territoriale nella nostra Sede:

Penetrazione territoriale

2
u Potenzialidonatorida 18265 anni

u Donatori effettivi

o 3 1500
¥ Indice di penetrazione (%)
1000
- L L L
o
Robbio Candia Lom. Castelnovetto Rosasco San'Angelo Lom.

Potenziali donatori da 18 a 65 anni 3729 1007 382 365 548

Donatori effettivi 450 49 33 18 52

Indice di penetrazione (%) 12,1 49 8,6 49 95
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2) Ac

coglienza ed identificazione:

w) W

Chi?: Alcuni addetti del personale di segreteria si occupano di questa fase.
Come?: Attraverso il software EMONET®e per mezzo di un lettore
ottico, viene registrata la presenza del donatore al quale viene poi
consegnato il foglio anamnesi dotato di codice a barre che lo identifichera in
tutto il percorso di donazione fino alla consegna della sacca al Policlinico.

3) Controllo parametri:

8 Chi?: Due volontari dello staff Medico (che comprende medici ed infermieri
professionali e volontari)

8§ Come?: GI i strument.i necessar.i per q|
utilizzato per l a misurazione del

Quando? Con | 6arrivo del donatore pr esso inveege, 6 imgiegatos pee misuigrg dl valoge| della pressipne. agCome  gie

saletta di accettazione, provvedera a munirsi di numero progressivo per
agevolare I 6ordine.

Diverso ¢ il discorso per i nuovi donatori che, dopo aver fornito i propri dati ad
uno degli addetti del personale di segreteria per la compilazione della
documentazione cartacea indispensabile e dopo aver terminato il colloquio di

anamnesi con il medico, potranno recarsi direttamente nella sala prelievi dove

effettuare gli esami di idoneita.

Quiid

120
100
80
60
40
20

0

ettagli sui nuovi donatori nel corso del 2014:

Nuovi donatori 2014 (dettaglio per sesso e fasce di eta)

43
71

71 7/ 8
4 ’ 5 5 | o
T 2 2 o 22
l’ Gt — I~ L. L L

18-25 anni 26-35 anni 36—45 anni 46-55 anni Oltre 55 anni Totale

m Donne

2 i 2 5 0 10

= Uomini

2 1 5 8 2 18

W Totale

4 2 7 13 2 28

m%

143 71 25,0 46,4 71 100
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sottolineato nella scorsa edizione, la tecnologia moderna, in continuo
sviluppo, ha permesso un miglioramento nella qualita delle strumentazion
portando Avis Robbio ad avere uno Sfigmomanometro digitale di ultima
generazione.

8§ Quando?: Pri ma del coll oquio con il m e
donatore.

Occorre specificare che se anche solo uno dei due parametri sopra citati nor
soddisfa i criteri previsti dalle linee guida del Dipartimento Medicina Trasfusional
Ematologica, il donatore non potra effettuare la donazione e verra richiamato per
undul teriore verifica.
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4) Anamnesi e giudizio di I doneil t al | Futtid contrallr vengono effettuati secondo le linee guida della certificazione di
gualit”™ con | dobiettivo di garantire

Nel grafico che segue sono riportati i dati relativi ai gruppi sanguigni dei donatori:

Gruppo e RH
900
800
700
600
§  Chi?: Medici
8§ Come?: Il donatore giunge nello studio dove comunichera al medico le o
informazioni necessarie alla compilazione del foglio anamnesi. Terminato il o
questionario e con il permesso del medico, il donatore puo effettuare la sua 2007
donazione. 100 1
§  Quando?: Dopo la verifica dei parametri di pressione ed emoglobina. o 1 i N S [ = —— R
Anno 2011 280 32 294 42 59 7 29 2 745
5) Sala prelievi I
Anno 2014 277 32 295 43 59 6 28 2 742

Mentre qui i dati relativi alle donazioni annue:

1.600 R =
Donazioni/anno
1.400
1.200 -
1.000
800 -
8§ Chi?: Vi collaborano lo staff Medico (generalmente composto da quattro 600
membri) ed un tecnico informatico (che si occupa delle apparecchiature) 400
8§ Come?: In questa fase un addetto del personale di segreteria collabora
all detichettatur a del | e sacche e 200
rintracciabilita dei dati. Dopodiché inizia la fase di donazione vera e propria. 0. S i
H 1 1 H 1 Sangue intero raccolto in Sangue intero raccolto presso e S S
Il prelievo e la donazione sono effettuati ad opera esclusiva del medico, sulla R e Aferesi presso Policlnico Totale donazioni
base delle disposizioni emanate dal D.M.T.E.. Anno2011 1456 a 33 1493
8§ Quando”. Dopo | 6dattestazione di i donei 1 |anno201 1444 7 35 1486
effettuato |I CO”OQUIO. Anno 2013 1419 1 27 1.447
Anno 2014 1.218 0 36 1.254
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800
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7) Invio sacche e rendicontazione:

8
§

Chi?: Il personale di segreteria

Come?: Attraverso il software EMONET® per cido che riguarda la
documentazione cartacea legata alle donazioni da inviare al Policlinico ¢
Pavia e con il software legato alle bilance BAGMIXERPLUS® per I

rendicontazione dei dati raccolti ed inviati telematicamente al S.|.M.T
8§ Quando?: Al termine di tutte le donazioni.

Di seguito i dati rilevati dalle bilance nel quadriennio 20014

6) Ristoro e riposo post -donazione:

400 Volume Durata |Donazioni| Incidenza | Sacche | Incidenza
N. Sacche | N. Sacche . i
i medio media durata > | sul totale | scarse | sul totale
200 - prelevate | certificate i ] -
prelevato | prelievo 12 min % (N°) %
0 Anno 201 | 1.456 1.450 414 8.32 112 7721 26 1,8%
Donatrici Donazioni Indice Donazioni Donatori Donazioni Indice Donazioni !
[»)
ARRoDU1 e e =5 7Ty e T Anno 2012 1.444 1.444 414,5 8.12 120 8,31 19 1,3%
Anno 2012 278 310 1,12 479 1176 2,46 Anno 2013 1.419 1.413 413,4 8.30 108 7,64 22 1,6%
A 2013 287 310 1,08 484 1.134 2,34
i Anno 2014 | 1218 | 1207 | 4135 | 8.13 79 655/ 18 1.5%
Anno 2014 276 271 0,98 466 983 2,11 2

Anche per il Direttore Sanitario e il Personale Medico il lavoro non termina qui.

8) Gestione sanitaria dei donatori:

8.1) Verifica Esami:

8 Chi?: 1l Direttore Sanitario

8§ Come?: Valuta i parametri ematici di ogni singolo donatore provvedendo ad
eventuali sospensioni quando tali valori sono fuori range e gestisce I
sospensioni che possono essere applicate anche in caso di interven
chirurgici, indagini endoscopiche, soggiorni in determinate aree a rischic
endemico e, negli ultimi anni, anche in seguito a tatuaggi e piercing.

§ Quando?: Al momento della ricezione dei referti.

8§ Chizoi | perso_nale oObarmandé di Avi s RobBD)0siacognNeh@dymemt e rappresentato
da un solo addetto per giornata. _ )

§  Come?: Aftraverso biscotti, brioches e bevande calde e fredde, viene 8  Chi?:ll Personale Medico
garantito al donatore un momento di relax permettendo, cosi, la § Come?: 1l donatore viene sottoposto ad un controllo annuale con
reintegrazione di zuccheri nel l-00r ganiektrozarddgramms dffettuato aagkliofermien prefessiohali woloritad e ym@
donazmrole. _ _ visita medica dettagliata con il medico.

8§ Quando?: Al termine della donazione. 5 Ouando? Una volta alldanno.

Per il personale di Avis Robbio, pero, la giornata non € ancora finita.
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| grafici che seguono evidenziano i dati relativi alle sospensioni nel 2014:

800 1~

600

500

400
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200

100

745

Donatorisospesi

757

Anno 2011

Anno 2012

Anno 2013

Anno 2014

] B Donatori sospesi

117

135

183

238

¥ Donatori effettivi

745

757

771

742

250

| ® Indice di sospensione (%)

257,

17,8

23,7

Dettaglio sospensioni2014

200 —=

S ——

100 ——=

50—

205

238

13

16
4

Motivi sanitari

Gravidanza o
maternita

Trasferimento

Altri motivi
temporaneo

Totale

l Donatori sospesi

205

13
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16 4

238

321

Motivi sanitari

Gravidanza o maternita

Altri motivi

Trasferimento temporaneo

Totale

Nel 2014 si sono svolte numerose attivita di promozione da parte di Avis Robbio,
che, grazie alla collaborazione dei numerosi volontari, hanno permesso C
sensibilizzare la popolazione al dono del sangue, ma non solo.

In questi ultimi anni il volontariato & fondamentale alle mancanze che a volte ¢
possono riscontrare nella societa. Non solo donatori quindi, ma piu in generale
sensibilizzare le persone ad aiutare il prossimo.

Come ormai da tradizione, la presenza di Avis Robbio a questa manifestazione, |
assunto un ruolo importante per fare propaganda e coinvolgere nuovi potenzial
donatori. Le difficolta che si riscontrano nel reclutare nuovi donatori, aumentano
ogni anno, ma non bisogna demordere e continuare su questa strada, che anche
difficile, permette comunque di conoscere molte persone e perché no, nuovi
donatori.

La consueta festa per far sentire | i
Fondazione Dopo di Noi, che svolgono un ruolo determinante e di grande valore
per sostenere e garantire ai ragazzi diversamente abili, un futuro dignitoso, h
subito una grande novita.

Y

Nel 2014, la festa si e svolta a Ceretto, in collaborazione con la Pro Loco di

Ceretto e il Comitato Folkloristico 1
e |la musica | dhanno fatta da padrona
evento hanno cos® permesso, con part:
Avis Robbio si era prefissato: 0Mand

quello che verra fatto con il ricavato, ovvero contribuire alle spese delle tanto
attese vacanze estive, che per molti ragazzi significano una gioia immensa. L
vacanza per i ragazzi € anche un momento di pausa per i genitori, che per tutt
| danno dedicano con grande affetto,
dei propri figli.

1 weekend all dinsegna dell ANFFAS
state offerte ai ragazzi ed ai loro genitori deliziose prelibatezze culinarie.
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Anche guestdanno era presente per ‘
di recuperare nominativi di persone interessate a diventare Donatori, che maga
dovranno vincere | a paura dell dago

COoN un Sorriso.

Novita per i nostri volontari, & stata la partecipazione a Ceretto per offrire la
prova gratuita di alcuni parametri ematici, ed in particolar modo la glicemie
Questo e servito per conoscere molte persone di una realta vicino alla nostra, m
in particolar modo per sensibilizzare le persone ad avere uno stile di vita sano

mangiare nel miglior modo possibile. La salute € importante e con picco
accorgimenti, noi stessi possiamo migliorarla.

Questo |l davvenimento pi¥b important
della sede si € reso necessario per adeguare la struttura ai requisiti struttura
richiesti e dettati dalle nuove normative. La Certificazione € da molto tempc
| obiettivo di Avi s Robbi o, ma non
state costrette a rimboccarsi le maniche, adeguare le proprie strutture, compilare
documenti su documenti, partecipare a corsi, riunioni, seminari e molte altre
attivita per poter cosi essere idonee ed essere certificate, potendo cos
continuare a prelevare come Unita di raccolta.
Robbio con alcuni mesi di anticipo rispetto alla deadline, ha portato a termin:
| adeguamento strutturale della sede
tutti i requisiti richiesti, con la presenza di poltrone di ultima generazione, servizi «
spogliatoi per il personale medico e sanitario operante nella struttura durante |
sedute di Donazione.
Tutto questo ha richiesto molte energie e molti sacrifici, ma la giornata ha ripagat
guello che sin qui é stato fatto. Molte Autorita locali e provinciali e tantissime
persone sono intervenute a questa indimenticabile giornata, culminata con il tag
del nastro effettuato dalla Professoressa Salvaneschi, che da molti anni ha
rapporto speciale con la nostra Seziohepoche parole € difficile ringraziare tutti,
ma una le riassumé&RAZIE

st

SN S e
U N
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